第二次诊改工作推进会工作任务安排
一、需要继续完善的基础工作
1.进一步明确职责
（1）二级教学单位负责组织本单位的专业（课程）质量保证及诊改工作，统筹专业建设方案、专业（通识课程）教学标准、课程标准，保证专业建设和教学运行的质量。
专业团队负责专业质量的自我诊改工作，编制专业建设方案、专业教学标准，统筹课程标准编制，进行市场需求调研、学生思想文化素质分析、学业情况分析、能力测评情况分析，参考毕业生跟踪调研数据及用人单位满意度数据，开展自我诊改，撰写专业建设与教学诊改报告。
课程团队负责课程质量的自我诊改工作，编制课程建设方案、课程标准、依据课堂教学实时诊断数据开展自我诊改，撰写课程教学质量分析与诊改报告
（2）各职能部门明确职责和权限，把职责具体化为工作，依据具体化的工作，优化岗位工作任务，制定岗位工作标准。
2.进一步明确目标
（1）根据学院十三五规划、子规划，补充7个三年（2018—2020）专项规划。因为子规划对各单位有指导作用，希望任务承担部门能够通过文件形式正式发布。
（2）截止到2018年年底，党政办公室对照学院十三五规划，将需要继续完成的任务分配到2019、2020两个年度以及相应的任务归属部门，将规划任务落实到后面的部门年度工作计划中，同时制订相应目标任务完成的考核标准。
（3）二级教学单位依据本部门的发展规划，编制专业（课程）建设规划，根据规划建设目标，编制建设方案，形成二级学院的目标执行链。
3.进一步制订标准
（1）学院要建立年度目标任务考核标准。依据学院党政工作要点，层层分解目标任务，落实责任单位，明确任务属性，将年度目标任务分为A、B、C三类，A类任务是规划确定的目标任务，B类是院领导班子确定的规划以外的重点工作，C类是部门职责中的常规工作。A、B类任务由院领导和职能部门协同制订各项任务的考核标准，C类任务由部门自立目标、自定标准、自主实施、自我诊改。
（2）教务处完善包括专业教学标准、通识课程教学标准、课程标准等教学文件编制标准，专业教学资源配置基本标准（包括师资、设施、设备等要素），专业建设标准（课程、基地、队伍、学风建设等要素）和专业质量诊断标准。各专业修改完善本专业教学标准、课程标准。使专业目标——课程目标——课堂教学目标形成逻辑相关的体系。
（3）人事处制订教师发展标准，结合教师职称晋升和岗位聘任的相关要求，制订包括师德修养、教育教学、教研科研、社会实践等四个维度的教师发展标准，科学设计教师成长发展体系，并与岗位聘任、绩效考核挂钩。
（4）学生处制订学生发展标准，基于学校人才培养定位与目标，根据学生核心素养要求，建立完善由学业发展、职业发展、个人发展、社会能力等多个维度，综合考虑学生学习生涯、职业生涯、个性化发展、团队合作精神等多个要素的学生发展自测指标。
（5）各职能部门继续完善内控体系，厘清各部门管控事项，修改相关制度，设计部门管控事项工作流程，完善学院制度体系。
（6）各职能部门制订本部门的系统工作包，包括部门职责、具体化的工作、工作标准等。
4.进一步完善信息化平台
诊改工作是建立在数据基础上的，没有基础数据的支撑，诊改工作就失去了依据，所以记录基础数据的应用系统必须能够覆盖学院的全部重点工作。
二、2018年的试点诊改工作
1.学院层面诊改，党政办公室年终考核时同步进行考核性诊改，形成一个基于工作计划完成质量的诊改报告，并且为明年的发展目标、标准修改提供依据。教务处根据数据平台的填报情况，作出2017—2018学年学院的发展的诊改报告。
2.各系基于专业教学标准进行专业教学诊改，专业教学团队采集专业课程教学状态数据，对照专业教学标准检验毕业生能力要求指标点的达成度，实施专业教学自我诊改，形成诊改报告。
3.各系基于专业建设方案开展考核性诊改，采集专业建设状态数据，在对数据统计、分析的基础上，检测专业建设目标任务完成情况，形成诊改报告。
4.各系（部）基于课程建设方案开展考核性诊改，对照课程建设目标和标准，实施考核诊改，形成诊改报告。
5.各系（部）基于课程教学标准，实施课堂教学诊改，任课教师根据课程教学标准，按照课前、课中、课后的课程教学环节，借助在线学习平台，实施课堂教学质量在线检测和实时跟踪改进，不断改进课堂教学形态，提高学生学习目标的达成度。
6.各系（部）期末实施课程教学诊改。课程团队在学期末依据学生学习状态分析、教师教学状态分析、学习达标率、课程教学测评等结果，编制课程教学质量分析报告，作为学生课程学习标准修正的依据。二级教学单位基于课程教学年度数据的综合分析，进行实时性的课程教学考核，教师针对课程教学考核中发现的问题，联系自身实际进行改进。
[bookmark: _GoBack]7.人事处依据学院师资队伍建设规划、年度工作计划，对师资队伍建设完成情况进行考核性诊改，形成诊改报告。
8.依据教师发展标准，系（部）组织教师制订三年一轮的发展规划，编制年度工作计划并开展自我诊改，系（部）定期对教师实施考核，指导和帮助教师实现发展目标。
9.学生处开展学生状态数据分析，面向全体学生实施问表式的学生自测诊断，形成诊改报告。运用校本数据平台，实时采集学生状态数据，在对数据统计、分析的基础上，检测学生的发展状态，及时反馈与改进。
10.实验实训中心和督导室继续完善诊改大数据平台建设。
附件：诊改报告的格式


内部质量保证体系自我诊改报告
（参考格式鼓励创新）
单位（项目）名称：                                
一、自我诊改工作概述（500字以内）

二、自我诊断与改进报告表
	诊断项目
	诊断要素
	自我诊断
意见
	改进措施
	改进成效

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


（签字）：                                        年    月    日
注：1．每一诊断要素的“自我诊断意见”需阐明目标达成程度，主要成绩，存在问题，原因分析。总体不超过500字。存在问题与原因分析应占一半左右篇幅。
2．每一诊断要素的“改进措施”需突出针对性、注重可行性。总体不超过200字。
3．每一诊断要素的“改进效果”指实施改进措施之后已经显现的实际效果，不是预测或估计成效。如果措施尚未实施，请加说明。总体不超过200字。
4．自我诊改务必写实，无需等级性结论。


